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I POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy ,Regulamin korzystania przez uzytkownikdw z serwisu internetowego www.tacit.com.pl
oraz wwWw.hlsm.pl” okresla zasady nieodptatnego korzystania przez Uzytkownikéw z serwisu
www.tacit.com.pl oraz www.hlsm.pl, w ramach ktérego zamieszczane sg informacje o inwestycjach
realizowanych przez te spétke i jej dziatalnosci.

Il. DEFINICJE

Uzyte w niniejszym Regulaminie sformutowania oznaczaja:

1. Regulamin — niniejszy ,Regulamin korzystania przez uzytkownikow z serwisu internetowego
www.tacit.com.pl oraz www.hlsm.pl”’,

2. Tacit - firme Tacit Development Polska JS sp. z 0.0. sp.k. z siedzibg w Warszawie, ul. Twarda 4,
00105- Warszawa (NIP 1070001809, REGON 015747782), wpisang do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat XIl Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000457787, email:
zuzanna.szopowska-konop@tacit.com.pl, bedaca twoérca oraz wtascicielem praw do Serwisu,

3. Ustugi — ustugi swiadczone przez Tacit drogg elektroniczng, zgodnie z Ustawa z dnia 18 lipca 2002 .

0 Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1219 z péZn. zm.),

4, Informacja Handlowa — Ustuga polegajaca na przesytaniu informacji handlowej w szczegolnosci
dotyczacej oferty produktéw i swiadczonych przez Tacit ustug w formie listu elektronicznego za
posrednictwem poczty elektronicznej na podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej,

5. Serwis — serwisy dostepne pod adresem www.tacit.com.pl oraz www.hlsm.pl, w ramach ktérego
zamieszczane sg informacje o inwestycjach realizowanych przez Tacit,

6. Zasoby Serwisu — udostepniane w ramach Serwisu, na zasadach i w zakresie okreslonych w niniejszym
Regulaminie, materiaty obejmujace w szczegdlnosci informacje, artykuty oraz formularze kontaktowe

dla Uzytkownikow Serwisu. Dostep do Serwisu ma kazdy Uzytkownik, bez potrzeby dokonywania
rejestracji,

7. Uzytkownik — osobe korzystajaca z zasobdw Serwisu w zakresie przewidzianym w niniejszym
Regulaminie.

lll. USLUGI SWIADCZONE DROGA ELEKTRONICZNA

Tacit Swiadczy drogg elektroniczng nastepujace Ustugi:

a. udostepnianie informacji o inwestycjach realizowanych przez Tacit oraz innych materiatow
przygotowanych przez Tacit,

b. przesytanie informacji handlowej w szczegdlnosci dotyczacej oferty produktéw i Swiadczonych
ustug w formie listu elektronicznego za posrednictwem poczty elektronicznej na podany przez
Uzytkownika adres poczty elektronicznej (dalej jako: ,Informacja Handlowa”).

IV. OKRESLENIE ZASAD SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. Dostep do Zasobdw Serwisu nie jest uzalezniony od spetnienia przez Uzytkownika jakichkolwiek

formalnosci, w szczegélnosci dostep ten nie wymaga od Uzytkownika dokonania rejestracji w Serwisie.

2. W celu skorzystania z Ustugi polegajacej na przekazywaniu Uzytkownikowi Informacji Handlowej
konieczne jest:
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a. wprowadzenie przez Uzytkownika do formularza kontaktowego znajdujacego sie w Serwisie
imienia oraz adresu e-mail oraz

b. zaakceptowanie przez Uzytkownika niniejszego Regulaminu poprzez zaznaczenie checkboxéw
przy komunikatach dostepnych pod formularzem kontaktowym znajdujacym sie w Serwisie,
w szczegolnosci checkboxa zawierajacego oswiadczenie Uzytkownika o wyrazeniu zgody na
otrzymywanie informacji handlowych,

c. wystanie formularza kontaktowego poprzez klikniecie przycisku ,wyslij”.

3. Uzytkownik moze korzystac z Ustug, o ktérych mowa w pkt. lll Regulaminu, dostepnych poprzez
Serwis, z zastrzezeniem spetnienia wymagan technicznych okreslonych w pkt. IV.4 ponizej.

4, W celu korzystania z Ustug Uzytkownik winien posiada¢ komputer wraz z dostepem do sieci internet,
wilasciwe oprogramowanie, w tym wtasciwg przegladarke oraz posiadanie czynnego i poprawnie
skonfigurowanego konta poczty elektronicznej (w przypadku korzystania z Ustugi polegajacej
na przekazywaniu Uzytkownikowi Informacji Handlowej). Wymagania techniczne niezbedne do
korzystania z Ustug w zakresie oprogramowania obejmuja: posiadanie przegladarki internetowej
(np.: Internet Explorer w wersji 9.0 lub wyzszej, Mozilla Firefox w wers;ji 3.0 lub wyzszej, Google
Chrome w wersji 44 lub wyzszej, Safari S9 lub wyzszej) oraz udostepnienie w przegladarce obstugi
JavaScript oraz Cookies.

5. W zwiazku ze zmianami technologicznymi moze dojs¢ do zmiany ww. wymagan technicznych.
W szczegoblnosci w miejsce dotychczasowego oprogramowania moga wejsc jego wyzsze lub
zaktualizowane wersje. Zmiana w zakresie ww. wymogow nie jest traktowana jak zmiana Regulaminu.

V. UMOWA O SWIADCZENIE USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. Wszystkie Ustugi Swiadczone przez Tacit na podstawie niniejszego Regulaminu sg bezptatne
i dostepne dla kazdego Uzytkownika, z zastrzezeniem, ze Ustuga zwigzana z otrzymywaniem
Informacji Handlowej dostepna jest po jej aktywacji, zgodnie z pkt. IV.2 Regulaminu.

2. Zawarcie umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng w zakresie Ustugi zwigzanej
z udostepnianiem informacji o dziatalnosci Tacit oraz innych materiatéw przygotowanych przez Tacit,
nastepuje z chwilg wpisania przez Uzytkownika stosownego adresu URL strony internetowej Serwisu
w przegladarce internetowej, natomiast do rozwigzania umowy o swiadczenie ustug droga
elektroniczng w tym zakresie dochodzi z chwila zamkniecia przez Uzytkownika strony internetowej
Serwisu.

3.Zawarcie umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w zakresie Ustugi zwigzanej
z przekazywaniem Uzytkownikowi Informacji Handlowej nastepuje z chwilg wykonania przez
Uzytkownika ostatniej z czynnosci, o ktérych mowa w pkt. IV.2 Regulaminu.

4, Uzytkownik moze w kazdej chwili, bez podawania przyczyn, zrezygnowac z Ustugi zwigzanej
z przekazywaniem mu Informacji Handlowej, poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres zuzanna.
szopowska-konop@tacit.com.pl z prosba o zaprzestanie Swiadczenia Ustugi. Ustugodawca potwierdza
rozwigzanie umowy poprzez przestanie wiadomosci na adres poczty elektronicznej Uzytkownika.

5. Z chwila rozwigzania umowy o swiadczenie ustugi w zakresie przekazywania Informacji Handlowej
Ustugodawca zaprzestaje przesytania Informacji Handlowej na adres poczty elektronicznej
Uzytkownika.

6. Uzytkownik moze w kazdym momencie dokona¢ ponownego zamodwienia Ustugi zwigzanej
z przekazywaniem mu Informacji Handlowe;j.
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VI. WARUNKI SWIADCZENIA UStUG

1. Informacja Handlowa wysytana bedzie w terminach i czestotliwosci ustalonej swobodnie przez Tacit.

2. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu zgodnie z przepisami prawa, postanowieniami
niniejszego Regulaminu oraz z dobrymi obyczajami, jak rowniez do niedostarczania tresci
o charakterze bezprawnym.

3. Wszelkie informacje, dane i materiaty udostepniane w Serwisie stanowig przedmiot autorskich praw
majatkowych lub innych praw przystugujacych Tacit lub osobom trzecim i podlegajg ochronie prawne;j.
Uzytkownicy nie sg uprawnieni do korzystania z udostepnionych informacji, danych i materiatow
w zadnym innym celu niz tylko zapoznanie sie z ich trescia.

4. Informacje udostepniane w Serwisie, jak rowniez przesytane przez Tacit w formie Informacji
Handlowej, nie stanowia oferty zawarcia umowy w rozumieniu art. 66 oraz art. 661 kodeksu cywilnego
Llub jakiejkolwiek innej promesy.

5. Tacit nie odpowiada za przypadki braku dostepnosci Zasobéw Serwisu zaistniate w zwigzku
Z awarig systemu tacznosci telekomunikacyjnej oraz za inne skutki wadliwego dziatania taczy
telekomunikacyjnych i szkdd przez nie wywotanych.

6. Tacit zastrzega sobie prawo do prowadzenia prac konserwacyjnych systemu teleinformatycznego,
mogacych powodowac utrudnienia lub uniemozliwienie Uzytkownikom korzystanie z Ustug.

VII. INFORMACJA

1. Tacit informuje Uzytkownikéw, iz ze wzgledu na publiczny charakter sieci Internet, za posrednictwem
ktorej Swiadczy ustugi droga elektroniczng, korzystanie z tych ustug moze wigzac sie z ryzykiem
Zwigzanym z ingerencja osob trzecich w transmisje danych przesytanych za jej posrednictwem
pomiedzy Tacit a Uzytkownikiem.

2. Tacit korzysta z ustugi ,Google Analytics” — zbierajgcej anonimowe informacje o Uzytkownikach
odwiedzajacych Serwis. Szczegbdtowe zasady dotyczace polityki prywatnosci ,Google Analytics”,
w tym informacja jak mozna zablokowac zbieranie danych znajduja sie na stronie:

Warunki korzystania z Google Analytics.

3. Serwis moze wykorzystywac ciasteczka. Identyfikuja one przegladarke Uzytkownika oraz usprawniaja
dziatanie Serwisu. Stuza réwniez, aby lepiej dopasowac tresci i reklamy do oczekiwan Uzytkownika
i zainteresowan, do zbierania anonimowych, zagregowanych statystyk i pomagaja w poprawianiu
funkcjonalnosci i zawartosci Serwisu. Ciasteczka nie zawieraja zadnych danych osobowych.

4, Serwis posiada rowniez podpiete kody ustug Google Analytics oraz AdWords, ktore uzywane s3
réwniez do tworzenia list remarketingowych w celu dopasowaniu zindywidualizowanych reklam
w sieci reklamowej Google i na Facebooku. W oparciu o pliki cookies i tagi remarketingowe mozna
wyswietla¢ reklamy uzytkownikom, ktorzy juz odwiedzili strone www.tacit.com.pl. Mozna réwniez
na podstawie tych danych kierowac reklamy do uzytkownikdw, ktorzy sa podobni do tych, ktérzy
odwiedzili strone www.tacit.com.pl. Kazdy Uzytkownik ma mozliwos¢ zrezygnowac ze sledzenia
poprzez Google w Ustawieniach reklam. Uzytkownik moze réwniez zrezygnowac z plikdw cookie
dostawcow zewnetrznych na stronie Network Advertising Initative.

5. Wiecej informacji w powyzszym zakresie Uzytkownik moze znalez¢ w dokumencie: ,Polityka
prywatnosci”.
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VIIl. DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych jest Tacit, telefon: 22 213 50 OO.

2. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych nalezy kontaktowac sie na adres
e-mail: zuzanna.szopowska-konop®@tacit.com.pl.

3. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw znajduja sie w dokumencie:
»Ochrona danych osobowych”.

IX. REKLAMACJE

1. Reklamacje dotyczace swiadczenia przez Tacit Ustug mozna kierowac na adres siedziby Tacit oraz
na adres e-mail: zuzanna.szopowska-konop@tacit.com.pl.

2. Reklamacja powinna zawierac imig, nazwisko, adres pocztowy, adres e-mail Uzytkownika,
opis przedmiotu reklamacji, w tym okreslenie zadania oraz jego uzasadnienie, a w przypadku
ztozenia reklamacji w formie pisemnej - rowniez podpis osoby sktadajacej reklamacje.

3. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od ich otrzymania przez Tacit. O decyzji
w przedmiocie reklamacji Tacit niezwtocznie zawiadomi sktadajacego reklamacje za posrednictwem

poczty elektronicznej na adres e-mail podany w zgtoszeniu lub listem poleconym na adres wskazany
w reklamagji.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejszy Regulamin petni role ogdlnych warunkéw umow w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.

2. W przypadku zmiany Regulaminu jego udostepnienie Uzytkownikom bedzie sie odbywac poprzez
umieszczenie na stronach Serwisu.

3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie przepisy polskiego prawa.
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